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Doctora

DEYSI YOLIMA GUTIERREZ HERRERA
Subdirector Administrativo y Financiero (e)
Secretaria Distrital de Integracion Social
Ciudad

REF: INFORME DE GESTION JUNIO DE 2022 GR # 1

OBJETO: "VF PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA, GUARDA,
CUSTODIA Y SEGURIDAD PRIVADA CON ARMAS Y/O SIN ARMAS Y MEDIOS
TECNOLOGICOS, PARA LOS/LAS USUARIOS/AS, FUNCIONARIOS/AS Y
PERSONAS EN GENERAL MEDIANTE EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES
DE INGRESO Y SALIDA DE LAS INSTALACIONES DE LA ENTIDAD, Y PARA LOS
BIENES MUEBLES E INMUEBLES EN LOS CUALES SE DESARROLLE LA
MISIONALIDAD DE LA SDIS, DE PROPIEDAD DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE
INTEGRACION SOCIAL Y DE TODOS AQUELLOS POR LOS CUALES LLEGASE A
SER LEGALMENTE RESPONSABLE”. GRUPO 1

Mediante el presente me dirijo a usted para presentar el informe de Gestion, asi:
OBJETIVO

Busca un excelente servicio por medio del personal de guardas de seguridad, imagen
ante nuestro cliente, con idoneidad y profesionalismo en el ejercicio de la seguridad,
asesorando en todo momento al usuario haciendo observaciones y recomendaciones
gue durante la prestacion del servicio se van presentando, para minimizar asi cualquier
brote de inseguridad que pueda surgir.

A. Mejorar los niveles de seguridad y conflanza}je las Unidades Operativas y
personal de seguridad mediante acciones coordmad@ con el area de Apoyo Logistico
de la Secretaria Distrital de Integracion Social. ¢
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7 COSERVIPD

SEGURIDAD PRIVADA
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1. PRESTACION DEL SERVICIO

Servicios de Vigilancia prestados por la empresa Coservipp Ltda. durante el mes de

JUNIO de 2022

12H L-V 12H L-D 12H L-D
24H - CON 24H - SIN TOTAL
LOCALIDAD ARMA ARMA DIURNO SIN DIURNO SIN NOCTURNO SERVICIOS
. ARMA ARMA SIN ARMA
(@) ENGATIVA 0 38 1 1 0 40
h— P
icontec FONTIBON 0 19 2 0 0 21
SUBA 0 40 4 0 1 45
150 5001 USAQUEN 0 21 1 6 0 29
Total general 0 118 8 7 1 135
L—
(@) -
= Comparativo MAYO - JUNIO 2022
icontec
150 14001 MAYO JUNIO
TOTAL TOTAL
TIPO DE SERVICIO SERVICIOS DIAS VALOR SERVICIOS DIAS VALOR
COMPLETOS COMPLETOS
(-@ 24H - CON ARMA 0 o $ - 0 o'$ -
.._,‘) 24H - SIN ARMA 118 30[$  1,142,779,968 118 30 $ 1,142,779,968
icontec 12H L-S DIURNO SIN ARMA 8 30[ $ 25,440,016 8 30 $ 25,440,016
12H L-V DIURNO SIN ARMA 1 30| $ 3,414,408 1 30[ $ 3,414,408
150 28000 12H L-D DIURNO SIN ARMA 7 30/ $ 30,354,562 7 30/ $ 30,354,562
12H L-D NOCTURNO SIN ARMA 1 30/ $ 5,348,210 1 30 $ 5,348,210
TOTAL SERVICIOS 135 $  1,207,337,164 135 $ 1,207,337,164
TOTAL GENERAL A+B
SUMA PROMEDIO SUMA SUMA PROMEDIO SUMA
135 $  1,207,337,164 135 $ 1,207,337,164
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2. INSTALACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA

Durante el mes de JUNIO de 2022 se Instalé un Servicio de Vigilancia Humana sin
arma 24 horas permanentes siendo las 18:00 horas en el JI PIEDRA VERDE de la
Caja de Compensacion CAFAM

3. INSTALACION DE MEDIOS TECNOLOGICOS

Durante el mes de JUNIO de 2022 se Instalaron y adicionaron los siguientes Medios

S
© Tecnoldgicos:
icontec

MT INSTALADOS EN JUNIO 2022

NA
MT ADICIONALES EN JUNIO 2022
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4. NOVEDADES DE PERDIDAS EN EL MES DE JUNIO DE 2022.

Durante el mes de JUNIO de 2022 se report6 verbalmente la perdida de una grabadora
en la comisaria 2 de Engativa
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5. VARIOS

1 de JUNIO de 2022 se realiza entrega de EPP de Bioseguridad para todos los
vigilantes del contrato SDIS Grupo #1

)

icontec

©

icontec

1SO 14001

S
(@)
icontec

ISO 28000

Yy
2%,

%
%7,

7

s,
//////7//7/

BUSINESS ALLIANGE ro SECURE COMMERCE

W 4
; 7 vy

V74
W
s A YR 7///%
2/ ///

7
7 7
Jccs '/
f Consejo Colombiano ﬁ//////
de Seguridad %// 4 /////
Y 4 ////
g ¥ 7 % Y, H
£ S Y 4
. 2 L1s gt A %
ﬁﬁ CCS { )RUC® Dir. Cra 47A 93 78. B. la Castellana -7, W
Consejo Colombiano Registro Uniforme Tel. 743 3277 //7//’/”/ ////1/%///////7/// ///Z/// ///// Y . ////
de Seguridad para Contratistas ) ////'////'/// Z ////4 jj// 7% W //5;/ /
2

5777 ) v
V1 40777 ,f//'/////////%/

9 a



% COSENVIDD
k\;’/ SEGURIDAD PRIVADA

2 de JUNIO de 2022 se apoya dia Movilidad Sostenible
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omtec 3 de JUNIO de 2022 se realiza inspeccion preoperacional de motos al personal de

supervisores de SDIS.
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3 de JUNIO de 2022 se atendi6 reunién con Subdireccion Usaquén y personal de la
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7 de JUNIO de 2022 reunién Subdireccion Fontibon
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Apagalas luces y desconecta los
atos que no estés usando
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tuconcienci
El 8 de cada mes de 8:00 p.m. a 9:00 p.m., tinete al
Apagon Ambiental

ISO 28000

A
///4 7
7/ 7/ 4
7, %, 0/
W Gt AoV 7
& %
Consejo Colambian ’//////// Vodidds y A 4
e Segurida 7 ”
! % Mt .y, 7
7 & Dgycoi it
o 7/ D .
Y y / 7
@ / a A
4 A be s 7 Va G /4///
v J JE iy %y
’ A7 7 ) 7
Y 7y Z
; ) N . et &
f/ CCS { JRUC® Dir. Cra 47A 93 78. B. la Castellana,_ .77, p
; ; i i K 7 7 >
Registro Uniforme % T A i
Sgnsseeglzrﬁ?;gmblano o o b Tel. 743 3277 % Uiy, &/ %7//4/////;;///////
Yty ;



7 COSERVIPD

SEGURIDAD PRIVADA
e

16 de JUNIO de 2022 capacitacion personal Engativa, tema: Derechos Humanos —
Cumplimiento Protocolos de Seguridad
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6. TRASLADOS

Dando cumplimiento a las Obligaciones Contractuales #21 que reza: Rotar a los
vigilantes dentro de los puestos de vigilancia objeto del contrato, previa coordinacién
con el supervisor del contrato designado por la SECRETARIA. Por lo anterior se
realizaron diferentes rotaciones en el mes de JUNIO 2022

NOMBRE

PUESTO TRASLADO NOMBRE

PUESTO

FABIAN HUMBERTO BUENO GANAN

SERVITATEATRO PARALELO [JOSE RODRIGUEZ

CENTRO RENACER

JUAN VICENTE VERA VEIRA

SERVITA CCTV PARALELO |NEILAJIMENEZ

CENTRO RENACEN

MIGUEL ANGEL RAMIREZ GUARIN

SERVITA PARQUEADERO PARALELO |RAQUEL GOMEZ ROMERQ

J.I1. OSO DE ANTEOJOS

»lwlv]e]z

BRENDA GOMEZ GONZALEZ

JARDIN RAFAEL POMBO PARALELO |PAOLA PEREZ REGINO

CENTRO RENACEN

SOTELO PEDRAZA JOSE ISIDRO

CLAUDIA ROCIO MENDEZ

AMBITO FAMILIAR
GUTIERREZ

PARALELO

CENTRO CAMILO TORRES

RAMIREZ GUARIN MIGUEL ANGEL

SERVITA PARALELO |PASA A

LOS CEREZOS SEDE NUEVA

CIFUENTES BELTRAN YENI

LOS CEREZOS SEDE NUEVA PARALELO |PASA A

SUBDIRECCION LOCAL ENGATIVA|

PULIDO MORA CLAUDIA

SUBDIRECCION PARALELO |RODRIGUEZ CILIA

HELVETIA

wlo|~|o|un

ARCE IGLESIAS ELVIS JUNIOR

ARCOIRIS PARALELO |ROBAYO EDNY MILENA

RAFAEL POMBO

JEAN PIERRE RINCON

JI SATELITE LA ESTRADA PARALELO |YENNY CIFUENTES

SUBDIRECCION ENGATIVA

INGRID ANGARITA

CENTRO RENACER RENUNCIA |WILLIAM JAVIER TORRES

JI SATELITE LAS FERIAS

e
B

7. REPORTE CERTIFICACIONES DE SERVICIO JUNIO 2022

UNIDAD OPERATIVA

DESCRIPCION (DETALLES) DE LA NOVEDAD

ACTIVIDAD REALIZADA POR
LA EMPRESA

Albergue Bosque Popular

CASA DE LA JUVENTUD
ENGATIVA - ALDEA DE
PENSADORES

100% SATISFACCION CON EL SERVICIO PRESTADO POR LOS
SEIS (06) GUARDAS ASIGNADOS A EST AUNIDAD
OPERATIVA'Y AGRADECIDO POR EL APOYO DE LOS
SUPERVSIORES ESPECIAL MENCION AL COORIDNADOR
WILLIAM GOMEZ

CENTRO AMAR ENGATIVA
LIDERES DE PAZ

PRESTACION DEL SERVICIO DE MANERA STISFACTORIA

CENTRO CRECER LOS ANGELES

Centro dia Cerezos

_| Centro Dia El Bosque -Engativa

CONTINUAR PRESTANDO EL SERVICIO COMO LO REQUIERE
LA SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

\\\\\\\

Centro Dia Luz de Esperanza

N
N

CIP Renacer

SEGUIMIENTO POR PARTE DELA EMPRESA AL
CUMPLIMIENTO DE LAS CONSIGNAS ESTABLECIDAS —
CAPACITACION AL TALENTO HUMANO SOBRE EL MANEJO
DE CON CALIDAD AL CLIENTE

DURANTE ESTE MES SE CAPACITO
AL PERSONAL SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DE PROTOCOLOS
DE SEGURIDAD

CIP. Centro Juvenil Camilo Torres

PARA EL PERIODO A EVALUAR SE AGRADECE EL CAMBIO
PAULATINO DE LOS GUARDAS, PERO AUN SE NECESITA EL
COMPROMISO ESTABLECIDO POR EL COORIDNADOR EN EL
MES DE MAYO

NUEVAMENTE SE LE MANIFIESTA
A LA SENORA COORIDNADORA
QUE ESTAMOC CUMPLIENDO CON
EL DECRETO 332 DE 2020 DONDE
DEBEMOS CUMPLIR CON EL 50%
DE PERSONAL FEMENINO POR
ENDE NO ES FACIL ASIGNAR 3
HOMBRES A LA UNIDAD
OPERATIVA, ASI MISMO
ESTARIAMOS EXCLUYENDO AL

{_JRUC®
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PERSONAL FEMENINO. SIN
EMBARGO Y CON EL PROPOSITO
DE ATENDER ESTA SOLICITUD,
SEGUIMOS EN EL PROCESO DE
ASIGNAR UN GUARDA
MASCULINO A LA UNIDAD
OPERATIVA. GRACIAS

CIP. Centro Juvenil Jairo Anibal
Nifio

SERVICIO SE PRESTO SIN DIFICULTAD CUMPLIENDO CON
LOS LINEAMIENTOS Y PROCEDIMIENTOS

Comisaria Engativa |

Comisaria Engativa ll-sede Nueva

SE PERDIO UNA GRABADORA MARCA SONY REF ZSRS09CP
— PRESUNTAMENTE EN EL FDS DEL SENMANA DEL 17 AL 20
DE JUNIO DE 2022

SE ESTA REALIZANDO LA
RESPECTIVA VERIFICACION DE
IMNVENTARIOS Y DE SER
CONFIRMADA LA PERDIDA SE
PROCEDERA CON LA REPOSICION
DEL BIEN

Hogar el Camino

Integracion Social Adultos con
oportunidades - BRIGADAS EN
CALLES

J.l Engativa

J.1 Estrada satélite

J.I Garces Navas

J.I Los Cerezos — Obra

J.I Los Cerezos

J.I Plazuelas del Virrey

J.I San Marcos

J.1 satélite Las Ferias

J.1 Villa Amalia

J.I Wawakunapak yachahuna
wasi- Normandia

J.1. Bellavista

SE SOLICITA ENVIAR EL REMPLAZO DE LA GUARDA NUBIA
JANSANSOY QUIEN RENUNCIO A SU CARGO HACE 8 DIAS,
NO SE CUENTA CON LA PERSONA TITULAR

CABE RESALTAR QUE SE ENVIO
RELEVANTE DISPONIBLE DURANTE
EL PROCESO DE SELECCION Y
FINALMENTE SE ASIGNO AL
SENOR DARIO MOLINA

J.1. Las Ferias (RAYITO DE LUNA) ?///
J.1. pajara Pinta — Modular

« J.I. Villa Cristina ///////j/
HASTA EL MOMENTO CUMPLEN CON TODAS LAS //; /4
ACCIONES PROPIAS DEL OBJETO DEL CONTRATO y”
100% SATISFACCION CON EL SERVICIO PRESTADO POR LOS /é///////
SEIS (06) GUARDAS ASIGNADQOS A EST AUNIDAD
OPERATIVA'Y AGRADECIDO POR EL APOYO DE LOS
SUPERVSIORES ESPECIAL MENCION AL COORIDNADOR
WILLIAM GOMEZ

JI SAUCES

Predio Zarzamora
Subdireccion Local y C.D.C Santa
Helena

£7ccs

Consejo Colombiano
de Seguridad

DURANTE EL MES DE JUNIO DE 2022 NO SE PRESENTO
NOVEDAD ALGUNA'Y SE EVIDENCIA LA OPTIMA
PRESTACION DEL SERVICIO, DANDO CUMPLIMIENTO A LOS
HORARIOS Y RESPONSABILIDADES EN L JORNADA

CASA AMBITO FAMILIAR -

FONTIBON LABOERAL
= " / (//// %y 197 g1 A ////
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Casa Juvenil Fontibon HUITACA

COSERVIDD

SEGURIDAD PRIVADA

PARA EL MES DE JUNIO NO SE PRESENTO
INCONVENIENTWE EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

Centro Amar Fontibdn

LOS CONTRAISTAS CUMPLEN DE FORMA SATISFACTORIA
CON CADA UNA DE SUS OBLIGACIONES, TIENEN BUENA
PRESENTACION PERSONAL

Centro Crecer Fontibén

EL PERSONAL DE SEGURIDAD MANTIENE UNA
COMUNICACION ASERTIVA CON LOS FUNCIONARIOS, LOS
PARTICIANTES Y LAS PERSONAS EN GENERAL, ADEMAS
CUMPLEN CON TODOS LOS PROTOCOLOS DE INGRESO Y
SALIDA

CENTRO DIA FONTIBON AMARU

ACEPTAN INDICIACIONES DE LA RESPONSABLE FRENBTE A
COMUNICACAION ASERTIVA

Comisaria Fontibon

A LA FECHA DEL PRESWENTE NO SE TIENEN
OBSERVACIONES NEGATIVAS FRENTE AL DESEMPENO DE
LOS TRABAJADORES

J.I El portal SE PRESTA UN SERVICIOP SIN NOVEDAD
EL EQUIPO ASIGNADO PARA LA GIRALDA DA
CUMPLIMIENTO A LOS PROTOCOLOS ESTABLECIDOS,
MUESTRAN BUENBA DISPOSICION CON SU LABOR, ESTA ESTUFA FUE ENTREGADA AL
PENDIENTE LA ENTREGA DE LA ESTUFA REPRITADA EN EL SENOR HERNAN SANTOYOP EL 6
J.ILa Giralda MES DE ABRIL DE JULIO DE 2022

J.1 Rafael Pombo

SE DIO CUMPLIMIENTO A LAS CONSIGNAS, HAY BUEN
CANAL DE COMUNICIO

J.I Sabana Grande

SE PRESTA EL SERVIC IO CON CALIDAD Y RESPONSABILIDAD
POR PARTE DE LAS UNBIDADES ASIGNADAS, SE TRABAJA
CON BUENA COMUNICACION CON GUARDAS Y
SUPERVSIOR

J.1. Casa del Pensamiento MISAK

SWE RECOMIENDA INSTALAR SELLOS DE SEGURIDAD A LOS
SALONES UNA VEZ TERMINE LA JORNADA

J.l. La Cabaia Fontibon

NO SE REPROTA OBSERVACIONES EN EL SERVICIO

J.I. OSO DE ANTEQJOS

DURANTE LOS CAMBIO SGENERADOS SE HA LOGRADO UN
EQUIPO ATENTO A LAS DIRECTRTICES DE LA UNIDAD.

Sub. Local Fontibén

SE PRESENTA CUMPLIMIENTO POR PARTE DEL OPERADOR
Y DEL EQUIPO DE VIGILANCIA DE MANERA SATISFACTORIA

JI LOS PINOS - JI CURRUCUTU

Bodega Archivo General

CAIDSG

Casa de Juventud - Diego Felipe
Becerra

\\Qﬁ\\ N

NN

Centro Amar Suba

N\

A\
N

) Centro Crecer Suba La Gaitana

EXCELENTE DISPOSICION POR PARTE DE LOS GUARDAS DE
SEGURIDAD, PRESTAN UN BUEN SERVICIO

N
\
' \\\\\\\\\\'\\ \

2
3

Centro Crecer Suba Rincon

R

-\

Centro Dia Suba

MR

N
N

A
AN
\

Centro Forjar Suba

F N

N
\

N
BN

CIF Botoncillo de Agua

Comisaria Suba 3

Comisaria Suba 4

J.1 Gloria Lara

J.I Helvetia

J.I La Manuelita (LUCIERNAGA
FELIZ)
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J.I Suba

COSERVIDD

SEGURIDAD PRIVADA

J.I. Acunar El Castorcito

J.I. Aures 2 (HAMACA DE

SUENOS)

J.l. Doradito Lagunero
J.I. El Rubi

J.I. Julio Flérez

J.I. La Chucua

J.l. Los Comuneros Norte

JI.

Los Nuevos Timanquitos

J.l. Los Timanquitos

)

icontec J.I. San Cayetano
- J.1. Valle de Ia
150 9001 e )
Sabiduria/pensamiento/RANITA
DORADA

JI ARCO IRIS (CARLOS PIZARRO)

JI Juego de Colores

©

icontec

Predio Compartir - Bosque
Encantado suba

150 14001 Predio Paulo Freile — Fontana

Subdireccidn Local de Suba

Centro Crecer Usaquén

CENTRO DIA

©

YT Comisaria Usaquén 1

EXCELENTE

Comisaria Usaquén 2

ISO 28000

J.I Buenavista

J.1 Obra Suiza
J.1 Verbenal
J.1. Babilonia
ES IMPORTANTE TENER EN
CUENTA QUE ESTA CERCA
ELECTRICA ESTA FUERA DEL 7/
SE SOLICTA MANTENIMIENTO DE LA CERCA ELECTRICA ALCANCE DEL OBJETO DEL //é
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8. CAPACITACIONES Durante el mes de JUNIO de 2022 se realiz6 capacitacion de
DERECHOS HUMANOS - PROTOCOLOS SEGURIDAD
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9. FORMATOS DE INGRESO Y SALIDA DE EL/EMENTOS DE LA UNIDADES
y/

OPERATIVAS /
= g Z
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LUNES MARTES | MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
1 2 3 4 5
ENGATIVA FONTIBON USAQUEN
6 7 8 9 10 11 12
SUBA ENGATIVA FONTIBON USAQUEN SUBA
13 14 15 16 17 18 19
ENGATIVA FONTIBON USAQUEN SUBA ENGATIVA
(@ 20 21 22 23 24 25 26
icontec FESTIVO USAQUEN SUBA ENGATIVA FONTIBON
27 28 29 30
FESTIVO SUBA ENGATIVA FONTIBON
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RECOMENDACIONES SEGURIDAD

Informacién General

Fecha Cliente Servicio o puesto
JUNIO 14 2022 SECRETARIA DISTRITAL DE | MASTER TEATRO
INTEGRACION SOCIAL SERVITA
L : 7 : ¢
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/7 7
. ., B 9 /7////2/////// o . A LIS it 7, //é
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3. POSIBLES CONSECUENCIAS.

Debido a las vulnerabilidades detectadas en la estructura de las instalaciones, por ausencia

de aditamentos de seguridad, nos genera un Riesgo ALTO para la seguridad de los activos
alli almacenados.

» Intrusiones No autorizadas
» Hurto de activos
» Dafios y sabotaje a las Instalaciones
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=
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4. RECOMENDACIONES

MEDIOS TECNOLOGICOS
Cabe resaltar que a la fecha la empresa Coservipp Ltda., instalo 5 camaras de vigilancia y un domo
adicional al sistema actual de CCTV 7
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Igualmente, la empresa Coservipp Ltda., instalara un sistema de alarma local contra intrusién

SEGURIDAD HUMANA

Instalar un servicio de vigilancia diurno como refuerzo a los mdltiples eventos que se celebran en el
teatro de servita. Lo anterior teniendo en cuenta el elevado costo de los activos almacenados en le

Master Teatro Servita
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ico;—?ec Agradecemos su atencion frente a estas recomendaciones en vista que como antecedente tenemos

la perdida de una consola de iluminacion
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Cordialmente.
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